
Thunderbirdで送信ができない場合の対応方法①

Thunderbirdのバージョンアップにより、送信ができない事象が発生しています。
突然、送信できなくなった場合は、以下の設定変更をお試しください。

【対象バージョン】
Thunderbird 13、14

１）Thunderbirdを開きます。右上の から「設定」をクリックします。

２）左側メニュー「一般」から「設定エディター」をクリックします。※最下部にあります。
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Thunderbirdで送信ができない場合の対応方法②

３）「高度な設定」タブが開きます。以下の文字列をコピーして、入力欄に貼り付けしてください。

security.tls.enable_kyber

４）表示された行の をクリックし、「false」を表示させてください。

trueの方は、
４）に進んでください

５

６

７
※クリックのたびに、true/falseが切り替わります。

５）「高度な設定」タブは×で閉じます。送受信をお試しください。設定は以上です。

８

コピーして
貼り付けてください
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